—
HEYMANS

ALGEMENE VOORWAARDEN
HEYMANS VASTGOED



Algemene voorwaarden

Welkom bij www.heymans-vastgoed.be!

Deze algemene voorwaarden omschrijven de regels en voorschriften voor het
gebruik van onze diensten en de website van Heymans Vastgoed, gelegen op
http://heymans-vastgoed.be.

Maak geen gebruik van onze diensten en blijf www.heymans-vastgoed.be niet
gebruiken als je niet akkoord gaat met alle voorwaarden die op deze pagina worden
vermeld.

Algemene voorwaarden - Diensten

§1. Betalingsmodaliteiten

§1.1 Schattingen:

§1.1.1 De klant ondertekend een offerte of bevestigd schriftelijk dat deze wilt
aanspraak wilt maken op onze schattings-diensten. Specifiek bij Vlabel-schattingen
wordt er op voorhand een overeenkomst getekend voor het schatten van een
onroerend goed in kader van een nalatenschap. Dit verloopt via het officieel
document dat ter beschikking wordt gesteld door de Vlaamse Belastingdienst.

§1.1.2 Het schattingsverslag wordt opgemaakt na een plaats bezoek. De klant
ontvangt een factuur van zodra het verslag is opgemaakt. Alle facturen zijn

betaalbaar binnen 15 dagen na factuurdatum, tenzij anders werd bedongen.

§1.2 Verkoopbegeleiding:

§1.2.1 De klant ondertekend een begeleidings-overeenkomst met Heymans
Vastgoed. In deze overeenkomst wordt verwezen naar deze algemene voorwaarden.
De klant gaat akkoord met deze algemene voorwaarden vanaf het moment van
ondertekening.

§1.2.2 Er wordt een voorschot van 10% gevraagd bij aanvang van de opdracht, tenzij
anders bedongen.

§1.2.3 Het resterende bedrag zal verschuldigd zijn van zodra de opdracht is
uitgevoerd. De opdracht wordt als uitgevoerd beschouwd zodra de
bovengenoemde documenten aanwezig en gebundeld zijn en aan de klant zijn



afgeleverd. Note: De klant kan gedurende het gehele verkoopproces contact met
ons opnemen voor bijstand, tips en tricks met betrekking tot de verkoop zelf. Dit
eindigt dus niet zodra de opdracht is voltooid.

§1.2.4 De klant ontvangt een factuur van zodra het volledige verkoopdossier is
opgemaakt. Alle facturen zijn betaalbaar binnen 15 dagen na factuurdatum, tenzij
anders werd bedongen*. Betalingsmodaliteiten worden specifiek opgenomen in de
overeenkomst.

*Mogelijkheden tot afbetalingsplannen. Neem contact op via info@heymans-
vastgoed.be voor meer informatie.

§2. Verwijlinteresten en schadevergoeding

§2.1 Bij niet-betaling van de factuur binnen de gestelde termijn is vanaf de vervaldag
van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling een rente
verschuldigd van 5% per maand.

§2.2 Tevens is van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling een
forfaitaire schadevergoeding verschuldigd ten belope van 12% van het totale
factuurbedrag (met minimum € 50 bij schattingen en € 350,00 euro bij
verkoopbegeleiding) als schadebeding.

§3. Eigendomsvoorbehoud

§3.1 Bij niet-betaling behouden wij ons het recht voor om verdere prestaties en /of
leveringen stop te zetten. Tevens behouden wij ons het recht om de overeenkomst
van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling als ontbonden te
beschouwen voor het geheel of het nog niet uitgevoerde gedeelte.

§4. Herroepingsrecht bij diensten

84.1 Bij levering van diensten heeft de consument de mogelijkheid de overeenkomst
zonder opgave van redenen te ontbinden gedurende veertien dagen, ingaande op
de dag van het aangaan der overeenkomst.

84.2 Om gebruik te maken van zijn herroepingsrecht, zal de consument zich richten
naar de door de ondernemer bij het aanbod en/of uiterlijk bij de levering ter zake
verstrekte redelijke en duidelijke instructies.

84.3 In geval van herroeping, zal de klant de onderneming alle redelijke kosten
moeten vergoeden voor de reeds geleverde diensten.



84.4 Een herroepingsrecht kan verstuurd worden naar info@heymans-vastgoed.be

84.5 Meer info over herroepingsrecht:
https://www.unizo.be/sites/default/files/herroepingsrecht 1.pdf

8§5. Levering

8§5.1 Schattingsverslagen zoals vermeld in §1.1 worden standaard digitaal
doorgestuurd naar het mailadres van de consument. Indien gewenst kan er een
fysieke kopie geprint worden, dit moet specifiek aangevraagd worden door de

consument aan de onderneming.

85.1 Verkoopdossiers zoals vermeld in §1.2 worden standaard digitaal en fysiek
afgeleverd bij de consument.

86 Klachtenregeling

86.1 Bij klachten kan de consument terecht op info@heymans-vastgoed.be

§7 Aanduiding bevoegde rechtbank
§7.1 Bij gerechtelijke procedure is het vredegerecht van Leuven bevoegd.

Algemene voorwaarden - Website
§1 Licentie:

§1.1 Tenzij anders vermeld, bezit Heymans Vastgoed en/of zijn licentiegevers de
intellectuele eigendomsrechten voor alle gegevens op www.heymans-vastgoed.be.
Alle intellectuele eigendomsrechten zijn voorbehouden. Je hebt hier toegang toe
vanaf www.heymans-vastgoed.be voor je eigen persoonlijk gebruik, onderworpen
aan de beperkingen die in deze algemene voorwaarden zijn vastgelegd.

Je mag geen:

e Materiaal van www.heymans-vastgoed.be kopiéren of opnieuw publiceren

e Materiaal van www.heymans-vastgoed.be verkopen, verhuren of in sub licentie
geven materiaal van www.heymans-vastgoed.be reproduceren, dupliceren of
kopiéren

e Her distribueren van inhoud van www.heymans-vastgoed.be



§1.2 Delen van deze website bieden gebruikers de mogelijkheid om meningen en
informatie op bepaalde delen van de website te plaatsen en uit te wisselen.
Heymans Vastgoed filtert, bewerkt, publiceert of beoordeelt geen opmerkingen voor
hun aanwezigheid op de website. Reacties weerspiegelen geen standpunten en
meningen van Heymans Vastgoed, zijn agenten en/of affiliate ondernemingen.
Opmerkingen weerspiegelen de standpunten en meningen van de persoon die zijn
opvattingen en meningen plaatsen. Voor zover toegestaan door de toepasselijke
wetgeving, is Heymans Vastgoed niet aansprakelijk voor de opmerkingen of enige
aansprakelijkheid, schade of kosten veroorzaakt en/of geleden als gevolg van het
gebruik van, en/of het plaatsen van, en/of de verschijning van de reacties op deze
website.

§2 Hyperlinks naar onze inhoud:

§2.1 De volgende organisaties kunnen naar onze website linken zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming:

e Overheidsinstanties;

e Zoekmachines;

e Nieuwsorganisaties;

e Online directory-distributeurs kunnen op dezelfde manier naar onze website
linken als hyperlinks naar de websites van andere beursgenoteerde bedrijven;
en

e Geaccrediteerde bedrijven voor het hele systeem, met uitzondering van het
werven van non-profitorganisaties, winkelcentra voor goede doelen en
fondsenwerving groepen voor liefdadigheidsinstellingen die geen hyperlink
naar onze website mogen hebben.

Deze organisaties kunnen linken naar onze startpagina, publicaties of andere website
informatie, zolang de link: (a) op geen enkele manier misleidend is; (b) impliceert niet
ten onrechte sponsoring, goedkeuring of goedkeuring van de verbindende partij en
haar producten en/of diensten; en (c) past binnen de context van de site van de
verbindende partij.

§2.2 We kunnen andere linkverzoeken van de volgende soorten organisaties in
overweging nemen en goedkeuren:

o algemeen bekende informatiebronnen voor consumenten en/of bedrijven;

o dot.com-gemeenschap sites;

e verenigingen of andere groepen die goede doelen vertegenwoordigen;

o online directory-distributeurs;

e internetportalen;

e accountants-, advocaten- en adviesbureaus; en



« onderwijsinstellingen en handelsverenigingen.
We zullen linkverzoeken van deze organisaties goedkeuren als we besluiten dat: (a)
de link ons er niet gunstig uit zou laten zien voor onszelf of voor onze
geaccrediteerde bedrijven; (b) de organisatie geen negatieve gegevens bij ons
heeft; (c) het voordeel voor ons van de zichtbaarheid van de hyperlink compenseert
de afwezigheid van Heymans Vastgoed; en (d) de link staat in de context van
algemene broninformatie.
Deze organisaties kunnen naar onze homepage linken zolang de link: (a) op geen
enkele manier misleidend is; (b) geen ten onrechte sponsoring impliceert,
goedkeuring van de verbindende partij en haar producten of diensten heeft; en (c)
past binnen de context van de site van de verbindende partij.

§2.3 Als je een van de organisaties bent die worden genoemd in paragraaf 2
hierboven, en geinteresseerd bent in een link naar onze website, moet je ons hiervan
op de hoogte stellen door een e-mail te sturen naar Heymans Vastgoed. Vermeld je
naam, de naam van je organisatie, contactgegevens evenals de URL van je site, een
lijst met alle URL's van waaruit je naar onze website wilt linken en een lijst met de
URL's op onze site waarnaar je wilt verwijzen. koppeling. Wacht 2-3 weken op een
reactie.
Goedgekeurde organisaties kunnen als volgt een hyperlink naar onze website
maken:
o Door gebruik te maken van onze bedrijfsnaam; of
o Door gebruik te maken van de uniforme resource locator waarnaar wordt
gelinkt; of
o Het gebruik van een andere omschrijving van onze website waarnaar gelinkt
wordt, het moet logisch zijn binnen de context en het formaat van de inhoud
op de site van de koppelende partij.

§2.4 Het gebruik van het logo van Heymans Vastgoed of ander artwork is niet
toegestaan voor het linken zonder een handelsmerk licentieovereenkomst.



